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Article 3 - Les besoins de la préfecture de Mayotte

Une réflexion est engagée à titre exploratoire par le ministère de l’Intérieur qui souhaite connaître l’état du
marché fournisseur dans l’outil de GMAO et Soutien Logistique Intégré.

Cet outil de gestion numérique permettra une gestion de la maintenance de l’ensemble des systèmes de
l’EMOLIC (logiciel et matériel) depuis la base terrestre.

Il permettra en outre, grâce a des tablettes déportées fournies aux opérationnels de permettre aux différentes
équipes d’accéder aux manuels, aux documentations techniques, aux procédures de maintenance a réaliser à
distance.

Il permettra aussi de capitaliser sur le retour d’expérience opérationnel de l‘utilisation des équipements, des
défauts identifiés, et de partager ces informations avec les équipes de l‘EMOLIC.

Article 4 - Exigences Fonctionnelles

1. GMAO et Gestion de Stock:

- Solution informatique pour la GMAO, permettant de suivre et de gérer la maintenance des équipements.

- Capacité à surveiller de manière précise les stocks de pièces de rechange et consommables, et mise en
place d'alertes.

— Suivi des besoins en pièces de rechange pour les équipements de l’EMOLIC.

2. Documentation Technique Intégrée :

— Intégration de l'ensemble des documentations techniques des équipements concernés.

- Accessibilité aux manuels, schémas, instructions de maintenance pour une intervention rapide à bord, à
terre, et en opération.
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