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Article 1- AVERTISSEMENT

Le présent appel & compétence, par sa Demande dInformations (DI) ne constitue ni une
consultation, ni un appel d'offres, ni un quelconque engagement de I'Etat & lancer ultérieurement
une opération ou une contractualisation sur l'objet de la présente DI.

A ce stade amont de la réflexion, la réponse des « opérateurs compétents » & cette DI est une
démarche volontaire et non discriminante. La présente Dl s'adresse aux « opérateurs
compétents » de 'Union Européenne .

Réciproguement, les réponses a la DI ne constitueront pas des engagements contractuels ou pre-
contractuels de la part de leurs auteurs.

Les « opérateurs compétents » seuls ou en groupement sont informés qur'ils ne peuvent prétendre
a aucune indemnité, et/ou rémunération, et/ou remboursement de frais pour les prestations
réalisées dans le cadre des travaux qu'ils engageraient pour répondre & cette DI (y compris la
remise de leurs réponses, les entretiens éventuels en présentie! ou distanciels qui pourraient
s'ensuivre),

Les sociétés souhaitant répondre & la présente DI peuvent le faire, sur tout ou partie du périmetre,
méme si elles n'apportent pas de réponse a l'intégralité des besoins exprimés.

Article 2 - CONTEXTE

La sécurisation des frontiéres maritimes est un enjeu majeur pour la protection des territoires insulaires et en
particulier celles de Mayotte.

Dans le cadre du programme Frontiéres Intelligentes du ministére de lIntérieur, une base de connaissance
exhaustive recensant 'ensemble des technologies de sécurité mariime ayant atteint un niveau de maturite
maximal (TRL9) est en cours de réalisation. |l s'agit de la base de connaissance AQUILA.

AQUILA vise & regrouper l'arsenal des solutions les plus avancées et éprouvées, s'appuyant sur des innovations
technologiques pour renforcer la lutte contre fimmigration clandestine Régionalisée en fonction des besoins,
AQUILA est utilisée pour chaque zone d’emploi au travers d'un projet dédié. La zone d’'emploi du présent RFI
porte le nom de SHIKANDRA 2 et concerne Mayotte.

L'architecture envisagée pour SHIKANDRA 2 sera le fruit d'une sélection rigoureuse des briques technologiques
les plus adaptées, provenant d'unesérie de RFI (Request for Information) dont le présent RFI dedié au routeur
3G/MAG/LTE/WIFI/SATCOM.

L'approche privilégiée pour SHIKANDRA 2 se fonde sur la recherche de solutions simples, efficaces, intégrables,
évolutives et maintenables @ moindre codt pour le ministére de I'Intérieur. Cette approche modulaire permettra
d'assembler un ensemble cohérent et fonctionnel, combinant diverses technologies sélectionnées pour répondre
aux défis spécifiques de la surveillance maritime a Mayotte.
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AQuiLa

- Base de connaissance -

Zone d’emploi Mayotte
SHIKANDRA 2

Article 3 - Les besoins de la préfecture de Mayotte

Une réflexion est engagée a titre exploratoire par le ministére de l'Intérieur qui souhaite connaitre I'état du
marché fournisseur dans le domaine des « routeurs embarqué 3G/4G/LTE / SATCOM avec bascule
automatique ».

Ce systéme de liaison de données hybride sera destiné a fournir aux acteurs des forces de sécurité intérieure
présentes & Mayotte, une connectivité étendue, garantissant la mise en réseau des vecteurs et des capteurs
engageés sur le terrain.

- Déployé depuis la mer, depuis la terre ou depuis les airs sur différents types de plateformes (barge,
intercepteurs ou vedettes de la Gendarmerie Maritime, avion ISR etc.) ce réseau de communication « résilient »
sera I'élément principal garantissant le lien entre les hommes et leur commandement.

Article 4 - Exigences Fonctionnelles

1. Disposer d'un routeur embarquable marinisé 3G/4G/LTE/Wifif SATCOM avec bascule automatique et de sa
station de décodage virtualisee (ou non) au CO de 'EMOLIC.

2.Pouvoir connecter les outils existants (PC, tablettes, smartphone, et équipements embarqués connectés
comme la console de navigation) via un cable Ethernet ou une connexion Wifi, au routeur et avoir accés a
différents réseaux en fonction du niveau de couverture le plus adapté a la zone géographique ol se trouve
l'opérateur. Sila 4G/LTE est active avec un débit suffisant pour la transmission de deux vidéo HD, on évitera la
SATLINK dont le cout de communication est lié aux datas transférées.

3.Ce « systéme de communication » doit offrir une connectivité robuste dans des zones ol les réseaux
cellulaires traditionnels peuvent étre indisponibles ou limités.

4. Les performances de la solution proposée doivent permettre aux utilisateurs de rester connectés méme dans
des endroits éloignés ol les réseaux cellulaires classigues ne sont pas accessibles.

- La bascule est automatique entre les réseaux.

- Les données échangées vers l'extérieur a partir du routeur embarqué seront cryptées vers |'unité
receptrice au CO de I'EMOLIC.

5. opérateurs de telécommunications:
Les différents opérateurs potentiels seront indiques avec les colts induits par les farfaits data (ex : Starlink pour
le SATLINK)

6. Support Technique et Maintenance ;

Offre de support technique pour l'installation, la maintenance et la résolution des problémes éventuels.
- Durée de garantie et disponibilité du service aprés-vente.
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Article 5 - Modalité de mise en ceuvre de I'appel a compétence

Dans le cadre de I'appel & compétence, la présente demande d'information (DI) constitue la premiére étape de
la consultation des fabricants /installateurs / équipementiers de solutions de routeur cryptant a bascule de
réseau automatique afin de sonder la capacité du marché a répondre en tout ou partie des besoins de la
préfecture de Mayotte.

Les réponses obtenues permettront d’identifier des solutions techniques (équipements) novatrices et aptes a
une utilisation sur le terrain. Les fournisseurs peuvent aussi proposer d'eux-mémes des fonctionnalites
complémentaires, qui pourraient apporter des capacités utiles a I'action LIC.

Cette DI s'adresse aussi bien aux opérateurs leaders sur le marché qu'aux startups, TPE, PME, centre de
recherche ou toute autre entité située en France ou au sein de 'Union européenne.

Article 6 - Question et cadre de réponse

Les réponses des opérateurs compétents seront structurées en suivant le cadre en annexe du présent
document.

Article 7 - Modalité de correspondance

7.1 Objectif de la demande d'information

La DI est volontairement rédigée de maniére a présenter les besoins de la préfecture de Mayotte pour son projet
de routeur avec bascule automatique et ne présente qu’une orientation vers des solutions.

L'objectif recherché est de laisser une liberté de réponse sans brider les propositions.

Les « opérateurs compétents » sont invités & apporter un maximum d'éléments pour étayer leur réponse
(niveaux de service, incidence sur les prix, contraintes, points d'attention, etc).

7.2. Demande de précisions relatives a la demande d'informations

Les « opérateurs compétents » peuvent demander des précisions, d'ordre administratif ou techniques sur cette
DI, gqu'ils jugent utiles a I'établissement de leur réponse.

Le cas échéant, la demande de précisions doit étre adressée a la préfecture de Mayotte par voie
dématérialisée, via la plate-forme des achats de I'Etat : https://www.marches- publics.gouv.fr.

La préfecture de Mayotte se réserve la possibilité d'apporter les réponses nécessaires. Ces réponses seront
transmises collégialement aux entreprises s'étant inscrites dans cette démarche d'appel a compétence et ce,
par voie électronique.

7.3. Remise de la réponse sur PLACE
Les « opérateurs compétents répondants » remettent leur réponse par dépot sur la plate-forme des achats de

I'Etat (PLACE) accessible a 'adresse suivante : https://www.marches-publics.gouv.fr.La préfecture de Mayotte
ne souhaite qu'un seul exemplaire électronique de la réponse.

7.4 Demande de précisions sur la teneur des réponses

La préfecture de Mayotte peut demander aux « opérateurs compétents répondants » de préciser la teneur de
leur réponse.Ces demandes sont adressées aux « opérateurs compétents » via la PLACE :
https://www.marches-publics.gouv.fr et les éléments de réponses sont également transmis par cette plateforme.

lls peuvent aussi demander des précisions & la préfecture de Mayotte par voie dématérialisée, via les adresses
courriels suivantes

Thibaut.mylander@mayote.pref.gouv.fr
Carol.furgal@interieur.gouv.fr

Franck.junca@interieur.gouv.fr

APPEL A COMPETENCE — ROUTEUR Page 5/11

= SATPN976-RFI-2024



7.5. Envoi des réponses

L' « opérateur compétent répondant » fournira une réponse unigue, transverse et raisonnée sur 'ensemble de
la problématique présentée dans la présente Demande d'Information (DI).

La réponse a la DI peut &tre une réponse groupée, a laquelle paricipent plusieurs opérateurs compétents,
selon des modalités librement définies par les membres du groupement.

Les sociétés souhaitant répondre & la présente Demande d'Information, peuvent le faire, sur tout ou partie du
périmétre, méme si elles n'apportent pas de réponse a lintégralité des besoins évoqués précédemment.La
réponse est imperativement en frangais. Les réponses des « opérateurs compétents » devront étre remises au
plus tard le 22 mars 2024 a 14h00 selon les modalités prévues dans le présent document, avec des fichiers
compatibles avec les logiciels de bureautique Microsoft Office, Libre office ou au format « PDF ».

7.6. Organisation d'entretiens individuels avec les « opérateurs compétents répondants »

Al'issue de la réception des réeponses aux demandes d’informations, 'administration se réserve la possibilité de
contacter les « opérateurs compétents répondants » afin de réaliser un entretien avec eux sous la forme d'une
audioconférence (il vous sera communiqué le numére de téléphone (numéro non surtaxé) et le code d'accés
associé par courriel d’invitation ou par question directement posée sur https.//www.marches-publics.gouv.fr,

Article 8 - ACTIONS POTENTIELLEMENT REALISEES A LISSUE DE L’APPEL A COMPETENCE

La campagne d'évaluation qui pourraient éventuellement étre menée & lissue de 'appel a8 compétence auprés
de certains « opérateurs compeétents répondants » ne constitue en aucune fagon un engagement de I'Etat a
acquérir ultérieurermnent la ou les solution(s) présentées(s) a cette occasion.

Toute acquisition future sera menée dans le respect des regles de concurrence, conformément aux procédures
prévues par la réglementation en matiére de marchés publics.
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Article 9 - Glossaire

GMAO : Gestion de la maintenance assistée par ordinateur

Article 10 - ANNEXE 1 — CADRE REPONSE

- Les réponses des opérateurs competents seront

proposeé ci-dessous :
1. Information sur I'opérateur compétent :
1. Informations générales — Identification de l'opérateur

structurées en suivant scrupuleusement le format

Raison sociale

Date de création de la société

Domiciliation de la sociéte

Adresse postale

Pays

Numéro RCS ou équivalent

Nom du contact pour cette DI

Télephone portable

Téléphone fixe

Adresse mail du contact

Etes-vous favorable & un

entretien individuel dans I'éventualité ou
'administration souhaiterait |'organiser avec
votre société

- Oul

- NON

» Si le siége de votre société n'est pas domicilié en France :

Avez-vous des filiales en France ?

« OU sont situés vos sites de production et plus particuliérement ceux en lien avec votre activite lice
avec I'objet du présent appel & compétence ?

+ Veuillez présenter succinctement I'organigramme de votre entreprise ci-dessous ou joindre un

document dans votre réponse a cet effet :

L'opérateur compétent doit décrire son organisation interne, ses domaines de compétence et donner une
indication sur les moyens humains consacrés aux opérations ou programmes en relation avec l'objet de la
présente DI (R&D, production...).
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2. Informations générales — Informations financiéres

Nom des actionnaires :
principatix Part du capital
Chiffre d'Affaires (dont E(Z%ﬁ:ffe?;g}’:gs
Années relatif a I'objet de la e
presente DI) Lopleteeid
presente DI)
2022 = >
2021 S z
2020 -

3.Informations spécifiques

* Quelle est I'ancienneté sur ce type de prestations et moyens humains affectés ?

* Positionnement par rapport & la concurrence : points forts, valeur ajoutée par rapport a vos
concurrents ?

* Principaux clients sur ce type de prestations ?
* Projection de vos prestations dans les 5 années a venir ?

Remargue : dans le cas d'une réponse conjointe de plusieurs opérateurs compétents, les éléments

demandés dans cette section sont a fournir pour chacun des opérateurs impliqués dans le
groupement.
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2. Information sur la solution technique de 'opérateur compétent :

2.1. Données générales du routeur 3G/4G [/ LTE / Wifi Satcom_avec bascule automatique

Données générales

QUESTIONS

REPONSES

OBSERVATIONS DE
L’'OPERATEUR COMPETENT

A1

Pouvez-vous décrire 'architecture
de votre solution ?

A2

Quelle est la portée maximum de
la liaison de données en LOS ?

A3

Quelle est la portée maximum de
la liaison de données en B-LOS ?

Ad

Pouvez vous présenter cette
portée sur la carte de Mayotte
afin d'examiner la couverture
attendue ?

AB

Quel est le niveau de disponibilité
des piéces de rechanges ?

AT

Votre produit est-il ITAR FREE ?

A8

Le routeur prend-il en charge les
réeseaux 4G/LTE, et dans quelles
bandes de fréquences ?

A9

Prend-il en charge les protocoles
de communication nécessaires
pour se connecter & un réseau
satellite ?

Comment la commutation entre
les réseaux est-elle géree
(automatiquement ou
manuellement) ?

Quels sont les crittres de
basculement entre les réseaux
(par exemple, force du signal,
disponibilité, priorités) ?

b SATPNIT6-RFI-2024
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Existe-t-il des options de gestion
de la connectivité pour

personnaliser les paramétres de
commutation entre les réseaux ?

Le routeur offre-t-il des
fonctionnalités avancées de
gestion de la bande passante et
du trafic, notamment lorsqu'il
bascule entre la 4G et le
satellite ?

Comment le routeur gére-t-il la
securité des communications, en
particulier lorsqu'il se connecte a
un réseau satellite ?

Les protocoles de sécurité, tels
que les VPN (réseaux privés
virtuels), sont-ils pris en charge
pour renforcer la confidentialité
des données ?

Le routeur bénéficie-t-il de mises
a jour logicielles réguliéres pour
assurer la compatibilité avec de
nouveaux réseaux ou
protocoles ?

2.2 Impact financier

Impact financier : définir les différents impacts financiers des questions posées ci-dessus,
notamment

QUESTIONS REPONSES

OBSERVATIONS DE L'OPERATEUR COMPETENT

B1

Quel est le colit estimé du
dispositif complet que vous
proposez ? plusieurs
versions sont
envisageables ?

B2

Quel est le colt estimé
d'une démonstration in situ
de plusieurs mois ?

B3

Quel est le colt d'une
journée de formation ?
Pour combien de
personnes ?
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2.3 Autres informations éventuelles (forme libre)

L'opérateur compétent peut fournir toute information complémentaire et pertinente en regard de la présente DI.

Si le dispositif proposé par votre société présente des aspects non abordés par les
précédentes questions, vous pouvez les détailler :

A DZAOUDZI, le 21/02/2024

Pour le Préfet, et par délégation
Le sous-préfet, chargé de la Lutte contre [
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